
4 R03.B
Fecha:19/04/24 

Ed. 06 

Página 1 de 2 

POLÍTICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA 

CONSULTORIO DE NUTRICIÓN ANIMAL, S.A. (NUAL) se creó en el año 1986 dedicada a la 

distribución y comercialización de paja de cereal tanto para alimentación animal como para 

camas. Desde el punto de vista de la Seguridad Alimentaria, nuestro objetivo es proporcionar 

un alimento seguro y que cumpla todas las especificaciones de calidad.  

Por ello, nuestra empresa tiene la voluntad de cumplir con los requisitos de los clientes y la 

reglamentación aplicable, tanto desde el punto de vista de la seguridad alimentaria como de la 

calidad de los productos obtenidos. 

Desde la Dirección de la empresa se promueve la mejora, la calidad y la seguridad alimentaria 

de las siguientes maneras: 

• Identificando los procesos, para poder así mejorar su eficacia, y dirigiéndolo hacia

las expectativas de nuestros clientes incluyendo los clientes Halal.

• Conociendo el nivel de satisfacción de los clientes tanto internos como externos.

• Gestionando los recursos, tanto humanos como económicos, para garantizar la

capacidad necesaria para que la prestación del servicio sea lo más óptima posible.

• Analizando los datos para obtener un mayor control de nuestros procesos y la toma

de decisiones para conseguir la mejora continua de los mismos.

• Cumpliendo con todos los requisitos legales y normativas que nos sean de

aplicación, incluyendo los de Seguridad Alimentaria.

• Cumpliendo con los requisitos de la norma GMP+ y los requisitos Halal en todas las

etapas del proceso de producción.

• Evitando que se produzcan reclamaciones por problemas de seguridad alimentaria,

y mejorando las prácticas higiénicas.

Además, la Dirección asegura que: 

• Se registra la política de seguridad de los piensos y los objetivos del FSMS.

• Los requisitos del FSMS están integrados en los procesos de la compañía.

• Los recursos están disponibles para cumplir con el FSMS y para garantizar su mejora

continua.
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• Se evalúa, mantiene y comunica el cumplimiento con el FSMS y los requisitos del

cliente.

• Se instruye y apoya a las personas que asumen la responsabilidad de un FSMS eficaz.

Consultorio de Nutrición Animal S.A implementa un FSMS incluyendo la Política de Calidad que 

controla los procesos de la empresa y es revisado a intervalos definidos por la dirección de la 

empresa, para garantizar su conveniencia, adecuación y eficacia continuas. 

Además de cumplir con los requisitos exigidos por GMP+, el FSMS vela del mismo modo por 

cumplir con los requisitos Halal, siendo ambos compatibles con el FSMS. 

Esta Política debe: 

▪ Ser entendida y asumida por todos, considerándose esta Dirección como la primera en

asumir las directrices descritas.

▪ Ser conservada como Información documentada

▪ Ser comunicada y aplicada dentro de la compañía

▪ Estar a disposición de las partes interesadas

Los objetivos del FSMS deben estar en línea con la política de seguridad alimentaria, ser 

cuantificables, monitoreados, verificados, comunicados, mantenidos y revisados y ser 

conservados. 

Los principales objetivos de la política de calidad de Agronual son: 

- Mantener la certificación de calidad GMP+ y Halal

- Mejorar la formación del personal en materia de seguridad alimentaria

- Mejorar las prácticas higiénicas del personal

- Mejora de las instalaciones en cuanto a seguridad: sistema aspiración polvo

- Mejora del control de calidad mediante IIOT, IA y NIRS

- Aumento de producción de forma segura
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